Guia Paso a Paso: Como Pagar y Descargar tu Reporte

de Crédito en Mi Sentinel

Este tutorial te guiara a través del proceso completo para obtener tu reporte de
crédito detallado en la plataforma Mi Sentinel de Experian, desde el inicio de

sesién hasta el pago y la descarga final del documento en formato PDF.

Seccién 1: Acceso y Seleccién del Reporte

1. Iniciar Sesion: Dirigete a la plataforma Mi Sentinel e inicia sesién con tu
usuario y contrasefia. Si alun no tienes una cuenta, puedes crear una

seleccionando la opcién Registrate.

Enlace:
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En Mi Sentinel podras revisar tu Score Crediticio, tu reporte de deudas, el de otras

personas, empresas y mucho mas.

¢Qué necesitas ver hoy?

Reporte de terceros

Comprar mi reporte Reporte crediticio
detallado en PDF al resumido. Registrate y
instante obtén tu reporte

Nota: Para iniciar sesion, deberas ingresar tu nimero de DNI y la contraseiia

que registraste.



!Ee'xperion
experian.| Mi Sentinel

Para conocer tu Reporte de Crédito gratis,
‘comprar un producto o solicitar un crédito,
debes estar registrado

iYa estas registrado?
Inicia sesion aqui

Olvidé mi contraseiia

[ Iniciar Sesién ] [ Crear Cuenta

Nota: En caso no tengas cuenta de Sentinel, puedes ingresar en crear

cuenta y sequir los siguientes pasos.

2. Ubicar el Reporte Premium: Una vez dentro de tu cuenta, veras tu Score
Crediticio Mi Sentinel. Para saber el reporte detallado se tiene que dirigir

a esta ventana, que estd enmarcada de color rojo. Va a hacer clic

Puede interesarte:

Sentinel Pyme
P Obtener paquetes de Reportes

Reporte de Terceros
Adquirir el reporte de una persona o
empresa

Sentinel Premium

Ver tu reporte detallado ilimitadamente
y mucho més...

Buscacrédito
Revisar tus créditos preaprobados

Seccidn 2: Proceso de Pago

3. Seleccionar Plan: La plataforma te mostrard los planes disponibles.
Selecciona el plan que desees, por ejemplo, sentinel premiun mensual.
Importante: Ten en cuenta que los planes son de cobro recurrente y
renovaciéon automatica, lo que significa que el cobro se realizara

periédicamente en la tarjeta que registres.
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que tenemos para ti

Sentinel Premium semestral
$/99.90 (Cobro Recurrente)

*Renovacidn automatica

Sentinel Premium mensual ()
$/21.90 (Cobro Recurrente)

*Renovacion automitica

Notificaciones

Beneficios de ser

Premium

@

pyme
- Agenda una llamada con un asesor experto para entender tu reporte y recibe
ss consejos de como mejorar tu calificacién

Productos

Te enviamos una alerta ante cambios en tu reporte de deuda
Diagnéstico mensual de tu score crediticio.

Reporte detallado del total de tus deudas.

Descarga ilimitada de tu Reporte en PDF.

Calificacién de puntualidad de pago de tus préstamos y tarjetas

Visualiza quién ha consultado tu reporte e crédito

— Menu

® Sentinel Premium anual
$/169.00 (Cobro Recurrente)
*Renovacion automética

Envio mensual del resumen de tu historial crediticio a tu correo.
50% de Dto en Reportes de Terceros

Saldo disponible y consumido de tus tarjetas de crédito.
Informacién de tu empresa si eres representante legal

Cancela tu suscripeién premium cuando quieras

4, Configurar el Pago: En el resumen de compra, verifica el monto a pagar.

Selecciona

el tipo de comprobante que necesitas (Boleta o Factura) y

luego elige el método de pago (VISA, Mastercard, etc.).

Resumen de compra

Sentinel Premium mensual
Total a pagar:

Forma de pago
@hotmail.com

Boleta

Codigo Promocional

O VISA @) e

Valor a pagar

S/21.90

Cobro Recurrente
§/21.90

©®

5. Ingresar Datos de la Tarjeta: Haz clic en el botén Pagar. Se abrird una

ventana donde deberas ingresar los datos de tu tarjeta de crédito o

débito:

¢ Numero de Tarjeta.

0 Vencimiento (mes y afo).



0 Codigo de seguridad (CVV de 3 digitos).

¢ Correo Electréonico donde recibiras la confirmacién de la compra.

. Consejo: Algunos bancos, como el BBVA, utilizan una clave
dinamica como cédigo de seguridad, la cual puedes generar desde el

aplicativo moévil del banco.

a experian | Mi Sentinel

Namero de Tarjeta

$/21.90 (=)

Vencimiento Cédigo de seguridad

Correo Electrénico

& Compra sequra con & y Yk
Powered by

) Culgi

Conelrespaicose CREDICORP

6. Confirmacién de Pago: Una vez completado el pago, verads un mensaje de

*Pago Realizado” con éxito en la pantalla. Haz clic en el botén.

&

Pago Realizado

experian. | Mi Sentinel
Pagado el
08/08/2025

Nombre del producto:
Sentinel Premium mensual

Sub total
17.96

IGV
3.94

Pago total
21.90



Seccioén 3: Descarga del Reporte en PDF

7. Acceder al Reporte: De vuelta en la pagina de inicio, dirigete a la seccién

*Tus ultimas alertas” y haz clic en la opcién jHan visto tu reporte!

experian. | Mi Sentinel

w Micuenta
# Premium
e . Tus Gltimas alertas:
A Score Crediticio Mi Sentinel
Inicio Es un niimero que indica la probabilidad
li ligaci _
::::Cr:::;;con tus obligaciones O {Agenda una asesorfa 5
q . ) personalizada para entender tu reporte!
Reportes

Excelente Puntaje

Q Buen Puntaje i jHan visto tu reporte!
{0 Descubre cuantas empresas han visto tu >
reporte de deudas

Notificaciones Score: 598-721 Puntaje medio

‘ Score: 477-597 Puntaje Bajo

@ Score: 1-476 Puntaje Muy Bajo

Pyme Tu deuda total de los Ultimos 12 meses*
<O®>
g8
Productos . iTupuntaje estd por debajo del promedio de los

©  peruanos!

8. Descargar el Documento: Navega hacia la parte final de la pagina de tu
reporte. Encontraras un botén de color anaranjado con el texto. Descargar

PDF. Haz clic en él para iniciar la descarga

Reporte DNI

JEAN

Informacion Actualizada al 21-07-2025

Deuda Total:

Créditos e indicadores: =

: VIERON MI REPORTE DISCREPANCIAS HOMONIMOS MI ENTORNO

Seméforos de los Gltimos 12 meses
Selecciona el mes que deseas consultar

AGO SET oct Nov ic ENE FEB BR MAY
2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025

MAR Al JUN JuL
2025 2025 2025 2025 2025

Julio 2025

Descargar PDF

Nota: El reporte se guardara automaticamente en la carpeta de Descargas
de tu equipo. El documento PDF cuenta con varias secciones y no debe

ser modificado.



9. Solucién de Problemas de Descarga: Si el archivo PDF no se descarga, es
probable que las ventanas emergentes estén bloqueadas en tu

navegador.

¢ Haz clic en el icono de bloqueo de ventanas emergentes que
aparece en la barra de direcciones de tu navegador.

¢ Selecciona la opcién

¢ “Siempre permitir ventanas emergentes y redireccionamientos de
https://www.misentinel.com.pe”.

¢ Hazclic en Listo y la descarga deberia comenzar.

25 misentinel.com.pe/hc/tienda/premium/mireporte/dni/reporte

Se bloquearon ventanas
emergentes:

(O) Siempre permitir ventanas emergentes y
redireccionamientos de https://
www.misentinel.com.pe

@® Seguir bloqueando

Administrar

Importante: Se debe tener en cuenta que el reporte de sentinel es en PDF y

cuenta con varias secciones que seran evaluadas; favor de no modificar el PDF.



